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Regulamin
rezerwacji i pobytu
Apartament Zdrojowa 45 - Kudowa-Zdroj

Wersja 2026-10-29-2 - dla nowych rezerwacji po publikacji

Przyjazd od 15:00 Wyjazd do 10:00
Minimum 3 noce Maksymalnie 6 oséb
Przedptata 100% ceny pobytu Sprzatanie w cenie - bez kaucji

Najwazniejsze informacje w skrocie. Petne warunki, w tym zasady ptatnosci, anulowania i reklamacji, znajdujg sie w

kolejnych paragrafach.

§ 1. Ustugodawca, kontakt i zakres regulaminu

1. Ustugodawcg jest Praktyka Lekarska Alicja Bartoszewicz, ul. Cicha 20, 56-200 Goéra, NIP 6931996677,
REGON 022017839, oferujgca krétkotrwate zakwaterowanie pod nazwg Apartament Zdrojowa 45.
Adres apartamentu: ul. Zdrojowa 45 / 10, 57-350 Kudowa-Zdr¢j. W regulaminie ustugodawce nazywamy

Gospodarzem, a osobe zawierajgcg umowe - Gosciem.

2. Kontakt w sprawie rezerwacji, pobytu, anulowania i reklamacji: apartament.zdrojowa45@gmail.com, tel.
+48 791 888 693. Korespondencje pisemng nalezy kierowac na adres siedziby ustugodawcy w Gorze.
Adres apartamentu jest miejscem wykonania ustugi.

3. Regulamin okresla zasady rezerwacji bezposrednich oraz pobytu. Umowy zawieramy w jezyku polskim.
W przypadku rezerwacji przez Booking.com lub inny portal obowigzujg warunki rezerwacji
przedstawione i zaakceptowane w tym portalu; niniejszy dokument nie zmienia ich jednostronnie.

4. Przed zwigzaniem sie umowg Gos¢ otrzymuje daty pobytu, liczbe oséb, petng cene, nalezng optate
uzdrowiskowg, warunki ptatnosci i anulowania oraz regulamin mozliwy do zapisania. Indywidualnie
uzgodnione warunki stanowig czes¢ umowy. Wersja dokumentu przekazana i zaakceptowana przy
rezerwacji pozostaje wiasciwa dla tej rezerwaciji.
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APARTAMENT ZDROJOWA 45 Regulamin rezerwacji i pobytu

§ 2. Apartament i zakres swiadczenia

1. Rezerwacja dotyczy catego apartamentu dla maksymalnie 6 osob. Minimalny okres pobytu wynosi 3
noce. Liczbe wszystkich osob, w tym dzieci, nalezy podac przy rezerwacji. Zmiana liczby os6b wymaga
uzgodnienia z Gospodarzem; nie moze prowadzi¢ do przekroczenia limitu 6 osoéb.

2. Apartament znajduje sie na drugim pietrze kamienicy przy Parku Zdrojowym. Obejmuje dwie sypialnie,
pokoj dzienny, wtasng kuchnie oraz tazienke z prysznicem i pralkg. Szczegolne potrzeby dotyczgce
dostepnosci i pobytu nalezy omowi¢ przed rezerwacja, aby potwierdzi¢ mozliwo$c¢ ich spetnienia.

3. Cena obejmuje zakwaterowanie, posciel, reczniki, sprzgtanie zwigzane z pobytem oraz korzystanie z
wyposazenia, telewizji i dostepnego Wi-Fi. Nie pobieramy osobnej optaty za sprzgtanie ani kauciji.
Wyzywienie nie jest objete ofertg; Goscie moga korzysta¢ z wyposazonej kuchni.

§ 3. Rezerwacja automatyczna przez strone

1. Jezeli dla wybranego terminu dziata rezerwacja automatyczna, przed jej ztozeniem strona przedstawia
daty, liczbe osdéb, cene pobytu, nalezng optate uzdrowiskowg ptatng na miejscu, tgczny koszt oraz
doktadny termin wptaty. Gos¢ sprawdza dane, moze je poprawic i akceptuje regulamin.

2. Uzycie przycisku ,Rezerwuje z obowigzkiem zaptaty” i skuteczne przyjecie rezerwacji przez system
0znaczajg zawarcie umowy na przedstawionych warunkach. System nadaje numer rezerwaciji i blokuje
termin bez dodatkowego zatwierdzenia Gospodarza. Samo wyswietlenie kalendarza lub rozpoczecie
wypetniania formularza nie rezerwuje pobytu.

3. Na podany adres e-mail wysytamy podsumowanie, dane do przelewu, termin ptatnosci i zachowang tres¢
regulaminu. Rezerwacja oczekuje na petng wptate. Wiadomos$¢ o zarezerwowaniu terminu nie jest
potwierdzeniem otrzymania pieniedzy; potwierdzenie optacenia wysytamy po odnotowaniu wptaty przez
Gospodarza.

4. Jezeli wiadomosc nie dotarta, nalezy sprawdzi¢ folder Spam i skontaktowac sie z Gospodarzem, podajgc
numer rezerwacji, jezeli zostat wyswietlony. Prosimy nie sktadac kolejnej rezerwacji tylko w celu
ponowienia e-maila. Omytki w danych mozna zgtosi¢ do poprawienia.

5. Dostepno$¢ uwzglednia kalendarze zewnetrzne, ktére mogg aktualizowac sie z opdznieniem. W razie
konfliktu terminéw Gospodarz niezwtocznie kontaktuje sie z Gosciem. Inny termin wymaga zgody
Goscia. Jesli nie mozemy wykona¢ uzgodnionej ustugi, zwracamy petng wptate bez potracen; nie
ogranicza to innych praw Goscia.
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§ 4. Zapytanie i oferta potwierdzana przez Gospodarza

1. Gdy rezerwacja automatyczna jest wytgczona, formularz stuzy do wystania zapytania. Zapis zgtoszenia i
automatyczna wiadomos$¢ o jego przyjeciu nie zawierajg umowy, nie potwierdzajg pobytu i nie blokujg
terminu. Gospodarz sprawdza dostepnosc i kontaktuje sie z Gosciem.

2. Po zatwierdzeniu terminu Gospodarz przekazuje oferte e-mailem: daty, liczbe oséb, cene pobytu, optate
uzdrowiskowg, tgczny koszt, dane do przelewu, termin waznosci oferty i ptatnosci, zasady anulowania
oraz regulamin. Termin jest wstepnie blokowany na czas wskazany w ofercie.

3. Przed przyjeciem oferty Gos¢ moze zgtosi¢ korekty. Akceptacja nastepuje w odpowiedzi na e-mail albo
przez prywatny link do podsumowania i uzycie przycisku ,Rezerwuje z obowigzkiem zaptaty”. Samo
otwarcie linku nie oznacza akceptacji. Nie nalezy ptaci¢ przed otrzymaniem i zaakceptowaniem petnych
warunkow.

4. W tym trybie umowa zostaje zawarta po akceptacji oferty przez Goscia i otrzymaniu petnej wptaty w
terminie wskazanym w ofercie. Gospodarz potwierdza rezerwacje e-mailem. Rezygnacja z zapytania lub
nieprzyjetej oferty jest bezptatna. Oferta nieoptacona w terminie wygasa.

§ 5. Cena, optata uzdrowiskowa i dokumenty rozliczeniowe

1. Wszystkie ceny podajemy w ztotych polskich (PLN), z uwzglednieniem naleznych podatkéw. Przedptata
wynosi 100% ceny pobytu. Cena podana przed zawarciem umowy jest wigzgca dla uzgodnionego
zakresu pobytu; pézniejsza zmiana publicznego cennika nie zmienia zawartej umowy. Oferta
bezposrednia moze réznic sie od cen w portalach.

2. Opfata uzdrowiskowa jest wykazywana osobno i ptatna na miejscu. Nie stanowi czesci przedptaty za
nocleg. W 2026 r. stawka w Kudowie-Zdroju wynosi 5 zt od osoby za kazdg rozpoczetg dobe pobytu
dtuzszego niz dobe, z uwzglednieniem ustawowych zwolnien i zasad naliczania. Kwote nalezng dla
danego pobytu przedstawiamy przed zawarciem umowy.

3. Dla pobytéw w kolejnych latach wiasciwa stawka jest podawana przed zawarciem umowy; rezerwacja
automatyczna wymaga skonfigurowania stawek dla wszystkich déb pobytu. Gos¢ wskazuje liczbe oséb
objetych optatg, a podstawe ewentualnego zwolnienia Gospodarz weryfikuje podczas pobytu. Nie
nalezy przesyta¢ danych o zdrowiu przez formularz rezerwacyjny.

4. Rozliczenia dokumentujemy zgodnie z przepisami. Dane potrzebne do faktury, w szczegdlnosci NIP w
przypadku zakupu na firme, prosimy przekazac¢ przed wystawieniem dokumentu sprzedazy. E-mail z
potwierdzeniem rezerwac;ji lub wptaty nie jest faktura.
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§ 6. Platnos¢, termin wplaty i wygasniecie rezerwacji

1. Obecnie ptatnos¢ nastepuje przelewem tradycyjnym na rachunek wskazany w podsumowaniu lub
ofercie. Przy przelewie nalezy poda¢ wskazany tytut i numer rezerwacji. Ptatno$ci online paynow nie sg
jeszcze aktywne. Ich ewentualne uruchomienie wymaga wskazania dostepnych metod i operatora przed
zleceniem ptatnosci.

2. Przy rezerwaciji automatycznej petna wptata powinna wptyng¢ do konca trzeciego dnia roboczego po
dniu rezerwacji, wedtug czasu w Polsce. Dnia rezerwaciji nie liczymy. Dni robocze to
poniedziatek-pigtek, z wytgczeniem polskich swigt ustawowo wolnych od pracy. Doktadng date i godzine
podaje podsumowanie. Dla recznej oferty obowigzuje termin wskazany w tej ofercie.

3. O zachowaniu terminu decyduje otrzymanie catej naleznej kwoty na rachunek, a nie samo zlecenie
przelewu. Gospodarz sprawdza rachunek i odnotowuje wptate; strona nie odczytuje konta bankowego.
Whptata czesciowa nie oznacza optacenia rezerwacji w catosci. W razie watpliwo$ci dotyczacych
przelewu prosimy o niezwtoczny kontakt.

4. Brak odnotowanej petnej wptaty do terminu powoduje automatyczne anulowanie nieoptaconej rezerwaciji,
zwolnienie terminu i wystanie informacji e-mailem. Za takie wygasniecie nie naliczamy 300 zt ani innej
opfaty. Jezeli wptata wptyneta na czas, pozniejsze odnotowanie jej przez Gospodarza nie pozbawia
Goscia praw z umowy; Gospodarz wyjasnia i koryguje status.

5. Wptata otrzymana po terminie nie przywraca rezerwacji automatycznie. Po sprawdzeniu dostepnosci
uzgadniamy dalszg realizacje. W razie braku porozumienia zwracamy catg otrzymang kwote nie pozniej
niz w ciggu 14 dni od jej otrzymania, bez optaty za anulowanie. Tak samo rozliczamy czesciowg wpfate,
jezeli rezerwacja wygasta z powodu braku petnej kwoty.

6. Przelew tradycyjny w rezerwacji automatycznej jest dostepny tylko wtedy, gdy petny termin trzech dni
roboczych uptywa przed rozpoczeciem pobytu. Przy blizszym przyjezdzie przewidziana jest wytgcznie
ptatnosé paynow. Do jej uruchomienia rezerwacje takich termindw przez strone sg niedostepne; nie
skracamy terminu przelewu do dnia przyjazdu.

§ 7. Przyjazd, odbior kluczy i wyjazd

1. Zameldowanie rozpoczyna sie 0 15:00 w dniu przyjazdu. Wymeldowanie i zwrot apartamentu nastepujg
do 10:00 w dniu wyjazdu. Rezerwacja obejmuje noce pomiedzy datg przyjazdu a datg wyjazdu.
Wszystkie godziny w dokumentach rezerwacji oznaczajg czas obowigzujacy w Polsce.

2. Przed przyjazdem uzgadniamy sposob przekazania kluczy lub danych dostepu. Prosimy o przekazanie
przewidywanej godziny przyjazdu. Pézniejszy przyjazd, wczesniejsze zameldowanie lub pdzniejsze
wymeldowanie wymagajg uzgodnienia; sama prosba nie oznacza zgody ani przedtuzenia pobytu.

3. Po wejsciu prosimy sprawdzi¢ stan i wyposazenie apartamentu. Zauwazone usterki lub braki warto
zgtosi¢ mozliwie szybko, aby umozliwi¢ ich usuniecie. Brak zgtoszenia przy zameldowaniu nie oznacza
potwierdzenia braku wad ani zrzeczenia sie roszczen.

4. Przy wyjezdzie nalezy zabrac¢ rzeczy osobiste, wytgczy¢ uzywane urzgdzenia z wyjgtkiem tych
przeznaczonych do statej pracy, zamkng¢ okna i drzwi oraz oddac¢ klucze zgodnie z ustaleniami.
Prosimy pozostawi¢ wyposazenie w apartamencie i zachowac zwykty porzgdek. Sprzatanie objete ceng
nie podlega dodatkowej optacie.
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§ 8. Zasady pobytu, spokdj i bezpieczenstwo

1. Goscie korzystajg z apartamentu i czesci wspolnych z poszanowaniem sgsiadow. Cisza nocna
obowigzuje od 22:00 do 6:00; takze poza tymi godzinami nalezy unika¢ zachowan zakidcajgcych spokoj
mieszkancéw. Osoba dokonujgca rezerwacji powinna przekazac¢ zasady pobytu osobom jej
towarzyszgacym.

2. W apartamencie obowigzuje zakaz palenia tytoniu. Pobyt ze zwierzeciem wymaga wczesniejszego
uzgodnienia i zgody Gospodarza. Warunki takiego pobytu nalezy ustali¢ przed zawarciem umowy lub
zmiang rezerwacji; sam przyjazd ze zwierzeciem nie zastepuje uzgodnienia.

3. Urzadzen i wyposazenia nalezy uzywac¢ zgodnie z przeznaczeniem i dostepnymi instrukcjami. Nie wolno
ingerowac w instalacje ani zabezpieczenia. Nie nalezy pozostawia¢ wtgczonej kuchenki lub zrédet ognia
bez nadzoru ani blokowac przejs¢ i drog wyjscia. Dzieci powinny pozostawac pod opiekg osob za nie
odpowiedzialnych, odpowiednio do wieku i okolicznosci.

4. Klucze, kody dostepu oraz prywatny link do rezerwacji nalezy chronié¢ przed udostepnieniem osobom
nieuprawnionym. Zgubienie klucza, awarie zamka lub podejrzenie ujawnienia kodu prosimy
niezwtocznie zgtosi¢ Gospodarzowi. Ewentualne koszty szkody ustalamy wedtug zasad
odpowiedzialnosci opisanych w regulaminie, bez automatycznej kary.

5. W razie bezposredniego zagrozenia zycia, zdrowia lub pozaru nalezy przede wszystkim zadbac o
bezpieczenstwo i wezwa¢ pomoc pod numerem 112, a nastepnie, gdy jest to bezpieczne, powiadomic
Gospodarza. Zwykte usterki i pytania organizacyjne nalezy zgtasza¢ na numer kontaktowy apartamentu.

§ 9. Usterki, szkody i odpowiedzialnos¢

1. Gospodarz odpowiada za wykonanie ustugi zgodnie z umowg oraz za nienalezyte wykonanie lub
niewykonanie na zasadach wynikajgcych z przepiséw. Zgtoszenia usterek rozpatruje mozliwie szybko i
uzgadnia z Gosciem sposob ich usuniecia. Potrzebe wejscia do apartamentu w celu naprawy
uzgadniamy z Gosciem, z uwzglednieniem nagtych sytuacji wymagajacych ochrony osob lub mienia.

2. Gosc¢ odpowiada za wyrzagdzone szkody na zasadach wynikajgcych z prawa. Normalne zuzycie przy
prawidtowym korzystaniu nie jest szkodg obcigzajgcg Goscia. Odpowiedzialnos¢ za dziatania innych
0s0b wynika z wtasciwych przepiséw, a nie wytgcznie z dokonania wspdlnej rezerwaciji.

3. W razie szkody wyjasniamy przyczyny, dokumentujemy zakres i uzasadniony koszt naprawy lub
wymiany oraz umozliwiamy Gosciowi przedstawienie stanowiska. Nie stosujemy automatycznych kar,
ryczattu za kazde zabrudzenie ani automatycznego obcigzenia za odtworzenie catego wyposazenia.

4. Rzeczy pozostawione po pobycie mozna zgtosi¢ Gospodarzowi. Po odnalezieniu uzgadniamy sposéb
odbioru lub przesyiki oraz ewentualny rzeczywisty koszt wysyiki przed jej zleceniem. Postanowienia
regulaminu nie wytgczajg ustawowej odpowiedzialnosci za rzeczy Goscia.
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§ 10. Anulowanie przed przyjazdem i zwrot wplaty

1. Anulowanie mozna zgtosi¢ e-mailem na apartament.zdrojowa45@gmail.com, telefonicznie pod +48 791
888 693 albo w inny jednoznaczny sposob przekazany Gospodarzowi. Prosimy podac imie i nazwisko,
daty oraz numer rezerwaciji, jesli jest znany. Potwierdzamy zgtoszenie e-mailem. Decyduje chwila
doreczenia oswiadczenia, a nie wystania przez nas odpowiedzi.

2. Anulowanie najpozniej 14 dni przed rozpoczeciem pobytu jest bezptatne: zwracamy 100% wptaty.
Termin liczymy wstecz od godziny 15:00 w dniu planowanego przyjazdu, wedtug czasu w Polsce.
Przyktad: dla przyjazdu 20 listopada bezptatne anulowanie przystuguje do 6 listopada do godziny 15:00
wigcznie. Przy rezerwacji dokonanej po tej granicy okres bezptatnego anulowania nie powstaje na
nowo.

3. Przy anulowaniu po tej granicy, ale przed rozpoczeciem pobytu, zwracamy otrzymang wptate
pomniejszong o 300 zt. Jest to jedna optata za catg rezerwacje, niezaleznie od liczby 0séb i nocy.
Potrgcenie nie przekroczy otrzymanej wptaty. Nie dotyczy wygasniecia nieoptaconej rezerwacji ani
sytuaciji, gdy ustugi nie moze wykona¢ Gospodarz.

4. Zwrot wykonujemy niezwtocznie, nie pozniej niz w ciggu 14 dni od skutecznego anulowania, tym samym
sposobem, ktérym otrzymalismy ptatnosc, chyba ze Gos¢ zgodzi sie na inne bezptatne rozwigzanie. Nie
pobieramy optaty za zwrot. Jezeli do rozliczenia potrzebne sg dodatkowe dane, kontaktujemy sie z
Gosciem.

5. Zasady dobrowolnego anulowania nie ograniczajg roszczen dotyczgcych niewykonania lub
nienalezytego wykonania umowy. Jezeli nie mozemy wykonac¢ ustugi z przyczyn lezgcych po naszej
stronie, zwracamy petng wptate bez potrgcenia 300 zt, z zachowaniem innych uprawnien Goscia.

§ 11. Zmiana terminu, niepojawienie sie i skrocenie pobytu

1. Zmiana dat, dtugosci pobytu lub liczby oséb wymaga uzgodnienia z Gospodarzem i zalezy od
dostepnosci oraz ceny nowego zakresu ustugi. Przed decyzjg Gos¢ otrzymuje informacje o ewentualnej
réznicy w cenie. Uzgodniong zmiane potwierdzamy e-mailem. Samo zapytanie o zmiane nie anuluje
dotychczasowej rezerwacji.

2. W przypadku opdznienia przyjazdu prosimy o kontakt, aby uzgodni¢ dostep do apartamentu.
Niepojawienie sie Goscia ani rezygnacja z czesci rozpoczetego pobytu nie sg objete optatg 300 zt
przewidziang dla anulowania przed rozpoczeciem pobytu.

3. Niepojawienie sie i skrocenie rozpoczetego pobytu rozliczamy zgodnie z indywidualnie uzgodnionymi
warunkami oraz wtasciwymi przepisami, z uwzglednieniem okoliczno$ci sprawy. Regulamin nie
przewiduje z tych powodow automatycznej utraty catej wptaty ani dodatkowej kary. Ustawowe
uprawnienia zwigzane z wadami ustugi pozostajg zachowane.
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§ 12. Ustawowe prawo odstgpienia od umowy

1. Dla ustugi zakwaterowania innego niz do celéw mieszkalnych, $wiadczonej w oznaczonym dniu lub
okresie, konsumentowi nie przystuguje ustawowe 14-dniowe prawo odstgpienia od umowy zawartej na
odlegto$¢. Podstawa: art. 38 ust. 1 pkt 12 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

2. Bezpftatne anulowanie najpézniej 14 dni przed rozpoczeciem pobytu opisane w § 10 jest odrebnym
uprawnieniem umownym przyznanym Gosciowi. Nie nalezy go utozsamia¢ z ustawowym terminem 14
dni liczonym od zawarcia umowy.

§ 13. Reklamacje i rozwigzywanie sporow

1. Reklamacje dotyczace rezerwaciji, ptatnosci, dziatania formularza lub pobytu mozna kierowa¢ e-mailem
na apartament.zdrojowa45@gmail.com, telefonicznie pod +48 791 888 693 albo pisemnie: Praktyka
Lekarska Alicja Bartoszewicz, ul. Cicha 20, 56-200 Géra.

2. Warto poda¢ dane do odpowiedzi, termin pobytu, opis problemu i oczekiwane rozwigzanie. Numer
rezerwacji, zdjecia i inne materialy mogg utatwi¢ wyjasnienie sprawy, ale nie sg warunkiem przyjecia
reklamacji. W razie potrzeby prosimy o uzupetnienie informacji niezbednych do jej rozpatrzenia.

3. Sprawdzamy zgodnos$¢ ustugi z umowg i zasadnos¢ zgdania. Zaleznie od okolicznosci podejmujemy
dziatania naprawcze lub rozliczamy uzasadnione roszczenia, w tym obnizenie ceny lub zwrot catoSci
albo czesci wptaty. Odpowiedz z uzasadnieniem przekazujemy konsumentowi na papierze lub e-mailem
w ciggu 14 dni od otrzymania reklamacji. Brak odpowiedzi w tym terminie oznacza uznanie reklamaciji, o
ile odrebny przepis nie stanowi inacze;.

4. Prosimy zgtasza¢ problemy podczas pobytu, aby umozliwi¢ ich usuniecie. Nie jest to warunek reklamaciji;
mozna jg ztozy¢ rdwniez po wyjezdzie z uwzglednieniem wtadciwych ustawowych terminéw
przedawnienia roszczen.

5. Gos¢ moze skorzysta¢ z pomocy miejskiego lub powiatowego rzecznika konsumentow. Informacije o
pozasgdowym rozwigzywaniu sporow sg dostepne na polubowne.uokik.gov.pl. Jezeli reklamacja nie
rozwigze sporu, Gospodarz przekaze wymagane prawem stanowisko dotyczace postepowania
pozasgdowego. Regulamin nie narzuca sgdu wiasciwego dla siedziby Gospodarza; wtasciwos¢ sgdu
wynika z przepisow.
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APARTAMENT ZDROJOWA 45 Regulamin rezerwacji i pobytu

§ 14. Ustugi elektroniczne i dane osobowe

1. Korzystanie z formularza rezerwaciji i elektronicznego podsumowania jest bezptatne. Wymaga internetu,
aktualnej przegladarki obstugujgcej JavaScript i adresu e-mail. Koszt potgczenia okresla umowa Goscia
z dostawcg internetu. Przed wystaniem formularza mozna zakonczy¢ korzystanie, zamykajgc strone; po
skutecznej rezerwacji zamknigcie strony nie anuluje umowy.

2. Nalezy podawac¢ prawidtowe dane konieczne do obstugi pobytu. Zabronione jest dostarczanie tresci
bezprawnych, podszywanie sie pod inne osoby oraz zaktécanie dziatania serwisu. Btedy dziatania
mozna zgtaszac w trybie reklamacyjnym opisanym w § 13.

3. Administratorem danych zwigzanych z bezposrednig rezerwacjg jest ustugodawca wskazany w § 1.
Dane sg wykorzystywane do obstugi zapytania, zawarcia i wykonania umowy, kontaktu oraz realizacji
obowigzkow prawnych. Szczegotowe informacje o podstawach, odbiorcach i okresach przetwarzania
oraz prawach Goscia sg dostepne w polityce prywatnosci: https://zdrojowa45.pl/prywatnosc. Zgoda
marketingowa nie jest warunkiem rezerwac;ji.

§ 15. Wersja regulaminu i postanowienia koncowe

1. Niniejsza wersja regulaminu jest przeznaczona dla nowych rezerwacji i ofert udostepnianych od 29
pazdziernika 2026 r., po jej opublikowaniu. Zmiana regulaminu nie modyfikuje warunkow juz zawartych
umow. Dla kazdej rezerwacji zachowujemy wersje i tre$¢ przedstawiong Gosciowi przy akceptaciji.

2. Regulamin mozna przeczyta¢ na stronie https://zdrojowa45.pl/regulamin, pobrac i zachowac jako plik.
Kopie wtasciwg dla rezerwaciji przekazujemy w wiadomosci e-mail. Numer wersji pozwala rozpozna¢
dokument obowigzujgcy dla danej umowy.

3. W sprawach nieuregulowanych stosuje sie wiasciwe przepisy, w szczegdlnosci Kodeks cywilny i ustawe
o prawach konsumenta. Zaden zapis regulaminu nie wytgcza ani nie ogranicza bezwzglednie
obowigzujgcych praw Goscia.
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